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1. 

จังหวัดบุรีรัมย์ได้จัดทำนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลขึ้นเพื่อคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ
ผู้ใช้บริการทุกท่าน (Personal Information) หรือผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียที่ติดต่อเข้ามายังเว็บไซต์ของจังหวัด
บุรีรัมย์ ที ่ www.buriram.go.th เพื่อคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ยินยอมให้จังหวัดบุรีรัมย์ เก็บ
รวบรวม ใช้ และเปิดเผย (รวมเรียกว่า “ใช้ข้อมูลฯ” หรือ “การใช้ข้อมูลฯ”) ตามเงื่อนไขรายละเอียดท่ีระบุใน
นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและหนังสือให้ความยินยอมฉบับนี้ดังต่อไปนี้ 

2. 

“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งทำให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ไม่ว่าทางตรง
หรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ “ท่าน” หมายถึง เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลผู้ให้
ความยินยอม “หน่วยงานอื่นๆ” หมายถึงหน่วยที่จังหวัดบุรีรัมย์ทำหนังสือบันทึกข้อตกลงระหว่างองค์กรท่ี
เกี่ยวข้องอยู่ ( MOU) 

“ คุกกี้ ( Cookie)” หมายถึง ไฟล์ข้อมูลขนาดเล็กที่มีไว้สำหรับเก็บข้อมูลของผู้ใช้งานเว็บไซต์โดยท่ี
เว็บไซต์จะส่งคุกกี้ส่งเข้ามาเก็บไว้ที่เครื่องคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์สื่อสารของท่านในขณะที่ท่านกำลังใช้งาน
เว็บไซต์ซึ่งคุกกี้จะมีทั้งแบบที่จะหมดอายุทันทีที่ท่านปิดโปรแกรม Browser ที่ใช้งาน และแบบที่จะคงอยู่ใน
เครื่องคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ส่ือสารของท่านจนกว่าท่านจะลบคุกกี้นั้นออกไป 

 

3. 

จังหวัดบุรีรัมย์จะใช้ข้อมูลฯ ของท่าน (ก) ตามวัตถุประสงค์ที่ระบุในหนังสือให้ความยินยอมฉบับนี้ 
และ/หรือ (ข) ตามท่ีกฎหมายกำหนด ซึ่งการให้ความยินยอมตามข้อ (ก) นั้นท่านสามารถเพิกถอนความยินยอม
เมื่อใดก็ได้ แต่การเพิกถอนความยินยอมจะไม่ส่งผลกระทบต่อความยินยอมท่ีท่านได้ให้ไปก่อนหน้านี้แล้ว 
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4. 
• ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีได้รับจากท่านโดยตรง 

• ข้อมูลท่ีได้รับจากแหล่งอื่น 
จังหวัดบุรีรัมย์อาจใช้คุกกี้ ( Cookie) เพื่ออำนวยความสะดวกในการใช้งานของท่านให้ดียิ่งขึ้นแต่ท่าน

สามารถปิดการใช้งานหรือปฏิเสธการติดต้ังคุกกี้ได้โดยการตั้งค่าในเครื่องคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ส่ือสารท่ีท่าน
ใช้งาน แต่โปรดตระหนักว่าการกระทำดังกล่าวอาจส่งผลให้ท่านไม่สามารถใช้งานเว็บไซต์ของจังหวัดบุรีรัมย์ได้
หรือใช้งานได้อย่างจำกัด 

5. 
   1.เมื่อท่านได้มาติดต่อ เข้าร่วมกิจกรรม หรือขอรับบริการใดของจังหวัดบุรีรัมย์ โดยจังหวัดบุรีรัมย์อาจมีการ
เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจากท่าน เช่น 

• ข้อมูลส่วนตัว เช่น ช่ือ นามสกุล หมายเลขบัตรประชาชน วันเดือนปีเกิด อายุ เพศ เป็นต้น 

• ข้อมูลการติดต่อ เช่น อีเมล หมายเลขโทรศัพท์ ที่อยู่ ช่องทางติดต่อในสื่อสังคมออนไลน์ สถานท่ี
ทำงาน เป็นต้น 

• ข้อมูลด้านเทคนิคและการใช้ข้อมูล เช่น IP Address ในกรณีท่ีท่านเข้ารับบริการผ่านระบบออนไลน์
ของจังหวัด เป็นต้น 

• ข้อมูลส่วนตัวอื่นๆ ท่ีท่านให้จังหวัดด้วยความสมัครใจ 
2. เมื่อท่านเข้ามาในบริเวณพื้นท่ีของศาลากลางจังหวัดบุรีรัมย์ โดยจังหวัดอาจมีการบันทึกภาพของท่านโดย

ใช้กล้องวงจรปิด (CCTV) จังหวัดจะติดป้ายแจ้งให้ท่านทราบว่ามีการใช้กล้องวงจริดในบริเวณพื้นที่ของศาลา
กลางจังหวัด 

3. เมื่อท่านเข้ามาในบริเวณพื้นท่ีท่ีจังหวัดมีการจัดประชุม สัมมนา ประชาพิจารณ์ หรือกิจกรรมใดๆ จังหวัด
บุรีรัมย์อาจมีการบันทึกภาพถ่ายหรือวิดีโอ เพื่อเก็บบันทึกข้อมูลการจัดกิจกรรม หรือเพื่อใช้ประกอบการจัดทำ
ส่ือประชาสัมพันธ์ของจังหวัด 

 

6. 
• เพื่อความสะดวกในการให้บริการแก่ผู้ใช้บริการทุกท่านท่ีเข้ามาใช้บริการเว็บไซต์ของจังหวัดบุรีรัมย์ ทาง

เว็บไซต์ของจังหวัดจึงได้จัดเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ เช่น อีเมล์แอดเดรส (Email Address)  
ชื ่อ (Name) ที ่อยู ่ หรือ ที ่ทำงาน (Home or Work Address) เขตไปรษณีย์ (Zip Code) หรือหมายเลข
โทรศัพท์ (Telephone Number) หมายเลขไอพีแอดเดรส (IP Address) เป็นต้น 

• สามารถให้ความช่วยเหลือ ตอบข้อซักถามหรือข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ของท่าน 

• นำไปวิเคราะห์ ตรวจสอบ เพื่อปรับปรุงการดำเนินกิจกรรม การดำเนินงาน หรือการให้บริการ 



นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Privacy Policy) จังหวัดบุรีรัมย์ 3 

 

• ในกรณีที ่ท่านสมัคร (Sign Up) เพื ่อสมัครสมาชิกหรือเพื ่อใช้บริการอย่างใดอย่างหนึ่ง    
จังหวัดบุรีรัมย์จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพิ่มเติม ได้แก่ เพศ (Sex) อายุ (Age) ส่ิงท่ีโปรดปราน/
ความชอบ (Preferences/Favorites) และความสนใจ (Interests)  

• นอกจากนั้น เพื่อสำรวจความนิยมในการใช้บริการ อันจะเป็นประโยชน์ในการนำสถิติไปใช้  ในการ
ปรับปรุงคุณภาพในการให้บริการของจังหวัดบุรีรัมย์ จึงจำเป็นต้องจัดเก็บรวบรวมข้อมูลของท่านบางอย่าง
เพิ่มเติม ได้แก่ หมายเลขไอพี (IP Address) ชนิดของโปรแกรมค้นผ่าน (Browser Type) โดเมนเนม (Domain 
Name) บันทึกหน้าเว็บ (Webpage) ของเว็บไซต์ท่ีผู้ใช้เย่ียมชม เวลาท่ีเย่ียมชมเว็บไซต์ (Access Times) และ
เว็บไซต์ท่ีผู้ใช้บริการเข้าถึงก่อนหน้านั้น (Referring Website Addresses) 

• จังหวัดบุรีรัมย์ขอแนะนำให้ท่านตรวจสอบนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) 
ของเว็บไซต์อื่นที่เชื่อมโยงจากเว็บไซต์นี้ เพื่อจะได้ทราบและเข้าใจว่าเว็บไซต์ดังกล่าวเก็บรวบรวม     ใช้หรือ
ดำเนินการเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอย่างไร ทั้งนี้ จังหวัดบุรีรัมย์ไม่สามารถรับรองข้อความ  หรือ
รับรองการดำเนินการใดๆ ตามที่ได้ประกาศไว้ในเว็บไซต์ดังกล่าวได้ และไม่ขอรับผิดชอบใดๆ หากเว็บไซต์
เหล่านั้น ไม่ได้ปฏิบัติการหรือดำเนินการใดๆ ตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เว็บไซต์ดังกล่าว      
ได้ประกาศไว้ 
 

7. การใช้ข้อมูลส่วน

• จังหวัดบุรีรัมย์จะใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพียงเท่าที่จำเป็น เช่น ชื่อและที่อยู่ เพื่อใช้ในการติดต่อ 
ให้บริการ ประชาสัมพันธ์ หรือให้ข้อมูลข่าวสารต่างๆ รวมทั้งสำรวจความคิดเห็นของท่านในกิจการหรือ
กิจกรรมของจังหวัดบุรีรัมย์ เท่านั้น 

• จังหวัดบุรีรัมย์ ขอรับรองว่าจะไม่นำข้อมูลส่วนบุคคลของท่านท่ีจังหวัดบุรีรัมย์ได้เก็บรวบรวมไว้ ไป
ขายหรือเผยแพร่ให้กับบุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด เว้นแต่จะได้รับอนุญาตจากท่านเท่านั้น 

• ในกรณีท่ีจังหวัดบุรีรัมย์ ได้ว่าจ้างหน่วยงานอื่นเพื่อให้ดำเนินการเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เช่น 
การจัดส่งพัสดุไปรษณีย์ การวิเคราะห์เชิงสถิติในกิจการหรือกิจกรรมของจังหวัดบุรีรัมย์ เป็นต้น จังหวัดบุรีรัมย์ จะ
กำหนดให้หน่วยงานที่ได้ว่าจ้างให้ดำเนินการดังกล่าว เก็บรักษาความลับและความปลอดภัยของข้อมูลส่วน
บุคคลของท่าน และกำหนดข้อห้ามมิให้มีการนำข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว ไปใช้นอกเหนือจากกิจกรรมหรือ
กิจการของจังหวัดบุรีรัมย์ 

 

8. 

• ท่านตกลงยินยอมให้จังหวัดบุรีรัมย์เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน และยินยอมให้จังหวัด
บุรีรัมย์ ส่ง โอน ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลฯ ให้แก่หน่วยงาน เพื่อปฏิบัติตามกฎหมายหรือ
กฎระเบียบของหน่วยงานราชการท่ีเกี่ยวข้อง 
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• ท่านยอมรับว่าเอกสารใดๆ ก็ตามท่ีจังหวัดบุรีรัมย์ได้จัดทำหรือรวบรวมข้ึนอันเกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วน
บุคคลหรือมีข้อมูลส่วนบุคคลถูกบันทึกอยู ่ในนั้นทั ้งที ่ได้เขียนไว้บนเอกสารกระดาษ บันทึกเป็นเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือ สื ่อรูปแบบอื่นๆ ถือว่าเป็นเอกสารและหลักฐานที่มีผลสมบูรณ์และผูก พันตาม
กฎหมายแม้ว่าท่านจะไม่ได้ลงนามในเอกสารเหล่านั้นก็ตาม 
 

9. 

       เพื่อประโยชน์ในการรักษาความเป็นส่วนตัวของท่าน ท่านมีสิทธิเลือกที่จะให้มีการใช้หรือแชร์
ข ้อม ูลส ่วนบ ุคคลของท่าน หร ืออาจเล ือกที ่จะไม่ร ับข ้อมูลหร ือส ื ่อใดๆ จาก จ ังหว ัดบ ุร ีร ัมย์ก ็ได้  
โดยเพียงแต่ท่านกรอกความจำนงดังกล่าว เพื่อแจ้งให้จังหวัดบุรีรัมย์ทราบในหน้าเว็บไซต์ 

10. 

จังหวัดบุรีรัมย์จะจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลไว้เพียงเท่าที่จำเป็นเพื่อการปฏิบัติหน้าที่และการให้บริการ 
โดยจัดเก็บ ( 1) ตามวัตถุประสงค์การใช้งานข้อมูลฯ ( 2) ตามที่กฎหมายกำหนด และ/หรือ (3) ตามความ
จำเป็นทางเทคนิค โดยระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูลอาจมีความแตกต่างกันตามประเภทของกิจกรรมและบริการ 

อย่างไรก็ตามจังหวัดอาจจำเป็นต้องจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเกินระยะเวลาที่กำหนดข้างต้น 
หากมีเหตุที่จังหวัดได้รับแจ้งหรือเชื่อโดยสุจริตได้ว่าอาจมีการกระทำละเมิดข้อตกลงการช้บริการของจังหวัด 
หรือมีการกระทำฝ่าฝืนกฎหมาย หรือเกิดข้อพิพาท และจำเป็นต้องมีการสืบสวน สอบสวน ตลอดจนรวบรวม
หลักฐานเพื่อดำเนินคดีตามกฎหมาย โดยจังหวัดจะจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามระยะเวลาเท่านท่ี
จำเป็นจนกว่ากระบวนการจะเสร็จส้ิน หรือตามระยะเวลาท่ีกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องในเรื่องนั้นกำหนด 

11. กฏหมายอนุญาต

ในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน จังหวัดจะดำเนินการเท่าที่จำเป็นและ
เป็นไปตามข้อกำหนดของกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลได้กำหนด
หลักการและเหตุผลทางกฎหมายไว้หลายประการตามสถานการณ์ท่ีแตกต่างกัน ซึ่งอนุญาตให้จังหวัดในฐานะผู้
ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายนี้สามารถดำเนินการเก็บรวบรวม ใช้และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านได้ 

ทั้งนี้ โดยทั่วไปจังหวัดจะเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เมื่อมีฐานกฎหมาย
รองรับ ดังนี้ 

• ท่าน หรือผู้แทนโดยชอบด้วยกฎหมายของท่านให้ความยินยอม (Consent) 

• เป็นการจำเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญาที่ท่านได้เข้าผูกพันกับสำนักงาน หรือเพื่อใช้ในการ
ดำเนินการตามคำขอของท่านก่อนเข้าทำสัญญากับจังหวัด (Contract) 

• เป็นการจำเป็นในการปกป้องหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล (Vital 
Interest) 
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• เป็นการจำเป็นเพื่อการปฏิบัติหน้าที่ในการดำเนินภารกิจหรือเพื่อประโยชน์สาธารณะของจังหวัด 
หรือปฏิบัติหน้าท่ีในการช้อำนาจรัฐท่ีได้มอบให้แก่จังหวัด (Public Tast/Official Authority) 

• เป็นการจำเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบธรรมด้วยกฎหมายของสำนักงาน หรือของบุคคลหรือนิติ
บุคคลอื่น เว้นแต่ประโยชน์ดังกล่าวมีความสำคัญน้อยกว่าสิทธิขั ้นพื ้นฐานในข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
(Legitimate Interest) 

• เป็นการจำเป็นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีเก่ยวกับการจัดทำเอกสารประวัติศาสตร์หรือจดหมายเหตุ 
เพื่อประโยชน์สาธารณะ หรือที่เกี่ยวกับการศึกษาวิจัยหรือสถิติซึ่งได้จัดให้มีมาตรการปกป้องที่เหมาะสม เพื่อ
คุ ้มครองสิทธิและเสรีภาพของท่าน ทั้งนี ้ ตามที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศกำหนด 
(Scientific or Research) 

• เป็นการจำเป็นเพื่อปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง (Legal Obligation) 

ประกาศนี้เป็นการกำหนดหลักการและหลักปฏิบัติกลาง (main notice) โดยจังหวัดมีการดำเนิน
กิจกรรมและการให้บริการที่หลากหลาย ทั้งกิจกรรมสำหรับบริการภายนอก และกิจกรรมสำหรับการดำเนิน
กิจการภายใน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายของจังหวัด โดยแต่ละกิจกรรมและบริการ
เหล่านั้นจำเป็นต้องมีการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลของท่าน 

12. จังหวัดมีการเปิดเผย

จังหวัดจะไม่เผยแพร่ จำหน่าย จ่าย แจก แลกเปล่ียน โอนหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลใดๆ ของท่านท่ี
ได้เก็บรวบรวมไว้ให้บุคคลภายนอก เว้นแต่เป็นการดำเนินการตามท่ีกำหนดในประกาศนี้ หรือเมื่อได้รับการร้อง
ขอหรือได้รับความยินยอมจากท่าน หรือภายใต้สถานการบางสถานการณ์ ดังนี้ 

• กรณีที่จังหวัดเชื ่อโดยสุจริตว่าเป็นข้อบังคับทางกฎหมาย หรือเป็นการปฏิบัติตามคำสั่งของ
เจ้าหน้าที ่ร ัฐที ่มีอำนาจโดยชอบด้วยกฎหมาย หรือเป็นการดำเนินการตามหมายศาล คำสั ่งศาล หรือ
กระบวนการยุติธรรม  

• เป็นการแบ่งปันข้อมูลกับหน่วยงานอื่นที่เชื่อถือได้ ซึ่งทำงานในนามหรือทำงานให้จังหวัดภายใต้
ข้อตกลงหรือสัญญาที่ให้มั่นใจว่าหน่วยงานดังกล่าวจะมีการปฏิบัติตามข้อกำหนดของกฎหมายคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลเช่นเดียวกับสำนักงาน โดยการแบ่งปันข้อมูลดังกล่าวอาจจะมีทั้งกรณีการจัดเก็บข้อมูล และการใช้
ข้อมูลเพื่อส่งมอบบริการแก่ท่าน หรือเพื่อการดำเนินโครงการหรือกิจกรรมของสำนักงาน เช่น การสำรวจและ
วิเคราะห์ข้อมูล การประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

• กรณีที่จังหวัดเชื่อโดยสุจริตและมีเหตุผลที่ดีที่จำเป้นต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ซึ่งเป็น
สถานการณ์ท่ีจังหวัดเห็นว่าสำคัญยิ่งกว่าการปกป้องความเป็นส่วนตัวของท่านและไม่ได้เกิดขึ้นบ่อย ได้แก่ 

•  เพื่อการสืบสวน สอบสวน และระงับเหตุอาชญากรรม การฉ้อโกง หรือ 

• เพื่อป้องกันหรือรับมือภัยคุกคามตลอดจนการกระทำที่อาจสร้างความเสียหายต่อสิทธิ 
ทรัพย์สิน หรือความปลอดภัยของสาธารณะ รวมถึงของจังหวัดและผู้ท่ีเกี่ยวข้อง หรือ 



นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Privacy Policy) จังหวัดบุรีรัมย์ 6 

 

• เพื่อป้องกันหรือรับมือการกระทำท่ีละเมินต่อข้อตกลงการใช้บริการของสำนักงาน หรือต่อ
กฎหมาย 

ในกรณีที่จังหวัดมีความกังวลเกี่ยวกับความปลอดภัยทางกายภาพของท่าน หรือเห็นว่าจังหวัดต้อง
ดำเนินการบางอย่างเพื่อปกป้องท่านจากภัยคุกคามหรือการกระทำใดๆ ที่อาจทำให้ท่านเสียหาย จังหวัดจะ
หารือกับท่าน และถ้าเป็นไปได้จังหวัดจะขออนุญาตท่านในการแจ้งสถานการณ์ท่ีท่านประสบอยู่กับบุคคลอื่นท่ี
จำเป็นต้องทราบก่อนการดำเนินการนั้น 

หากมีกรณีดังกล่าวข้างต้นเกิดขึ้นจังหวัดจะมีการบันทึกไว้เป็นหลักฐานว่า ข้อมูลใดที่จังหวัดมีการ
เปิดเผยภายใต้เหตุผลและสถานการใดๆ เพื่อท่านสามารถทราบได้ว่าจังหวัดได้มีการดำเนินการอะไรไปเกี่ยวกับ
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
 

13. ดูแล

จังหวัดบุรีรัมย์จะใช้ความระมัดระวังอย่างเหมาะสมในการดูแลรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วน
บุคคลโดยปฏิบัติตามวิธีการและหลักการที่ถูกต้องเพื่อป้องกันไม่ให้บุคคลภายนอก (ที่ไม่มีสิทธิตามกฎหมาย) 
เข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล อย่างไรก็ตามท่านยอมรับว่าไม่มีระบบรักษาความปลอดภัยใดที่สามารถป้องกันการ
รั่วไหลของข้อมูลส่วนบุคคลได้อย่างสมบูรณ์ และหากท่านมีเหตุอันควรสงสัยได้ว่าระบบรักษาความปลอดภัย
ข้อมูลส่วนบุคคลของกองทุนฯ มีข้อบกพร่องหรือมีความเสี่ยงที่จะมีการรั ่วไหลของข้อมูลส่วนบุคคล ท่าน
สามารถแจ้งให้จังหวัดทราบได้ทันทีตามช่องทางการติดต่อท่ีระบุด้านท้าย และโดยกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลกำหนดให้จังหวัดในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลต้องมีมาตรการและการจัดการด้านความมั่นคง
ปลอดภัย เพื่อให้มั่นใจว่า ข้อมูลเหล่านั้นจะได้รับการปกป้องดูแล และพร้อมให้เจ้าของข้อมูลเข้าถึงและ
ตรวจสอบ 

โดยตัวอย่างมาตรการและการจัดการด้านความมั่นคงปลอดภัยในการปกป้องดูแลข้อมูลส่วนบุคคลท่ี
จังหวัดมีการนำมาใช้ เช่น 

• จัดให้มีช่องทางการสื่อสารแบบปลอดภัยสำหรับข้อมูลดังกล่าวด้วยการเข้ารหัสลับข้อมูลดังกล่าว 
เช่น จัดให้มีการใช้ Secure Socket Layer (SSL) protocol เป็นต้น 

• กำหนดมาตรการป้องกันทางกายภาพ และการจำกัดการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลไว้เฉพาะบุคลากร
ของจังหวัดท่ีมีความจำเป็นต้องเข้าถึงข้อมูลนั้น ๆ (Need to Know Basis) 

• กำหนดมาตรการป้องกันการเข้าถึงระบบและข้อมูล เช่น การใช้รหัสผ่านเพื่อเข้าสู ่ระบบการ
ให้บริการ เป็นต้น เพื่อป้องกันมิให้ผู้ท่ีไม่มีสิทธิเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน  

• มีการเข้ารหัสข้อมูล (Encryption) ท่ีมีช้ันความลับ เพื่อให้ข้อมูลไม่สามารถถูกเปิดอ่านได้จากผู้ท่ีไม่
มีสิทธิ  
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• กำหนดกระบวนการทำงานในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และการรับมือกับปัญหาหรือเหตุอันน่า
สงสัยว่าจะมีการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล โดยหากเกิดเหตุดังกล่าว จังหวัดจะรีบแจ้งท่านทราบโดยเร็ว รวมถึง
แจ้งเจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีดูแลเรื่องนี้ในกรณีท่ีกฎหมายกำหนดต้องแจ้ง 

• มีการอบรมบุคลากรของจังหวัดเพื่อสร้างความตระหนักและความเข้าใจในขั้นตอนการปฏิบัติงานใน
การดูแลคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และการรับมือกับปัญหาหรือเหตุอันน่าสงสัยว่าจะมีการละเมิดข้อมูลส่วน
บุคคล 

• ทบทวนกระบวนการทำงานในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามระยะเวลาท่ีกำหนด เพื่อให้มั่นใจว่า
กระบวนการทำงานเป็นไปอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

• ตรวจสอบ ทดสอบระบบท่ีมีการจัดเก็บหรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อให้มั่นใจว่าระบบหรือ
เทคโนโลยีที่ใช้มีความมั่นคงปลอดภัย และมีการปรับปรุงและติดตั้งซอฟต์แวร์การจัดการด้านการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยเวอร์ชันล่าสุดแล้ว (Update Patches) 

อย่างไรก็ตาม โปรดตระหนักว่า การส่งข้อมูลผ่านเครือข่ายสาธารณะหรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์
สาธารณะ หรือแม้แต่การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์สื่อสารส่วนตัวของท่านซึ่งติดมัลแวร์ มีความเสี่ยง
และจังหวัดไม่สามารถรับประกันความปลอดภัยในข้อมูลของท่าน ซึ่งอาจถูกลักลอบเข้าถึง หรือถูกเปิดเผย หรือ
ถูกโอนถ่ายออกไป และทำให้ท่านเกิดความเสียหายได้ 

หากท่านต้องการข้อมูลเพิ่มเติมเกี ่ยวกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยในระบบสารสนเทศ ท่าน
สามารถศึกษาได้จาก "นโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ" ของจังหวัด
บุรีรัมย์ 
 

14. 

       “คุกก ี ้” คือ ข้อมูลท่ีจ ังหว ัดบุร ีร ัมย์ส ่งไปยังโปรแกรมค้นผ่านเว ็บไซต์ (Web browser)  
ของผู้ใช้บริการ และเมื่อมีการติดตั้งข้อมูลดังกล่าวไว้ในระบบของท่านแล้ว หากมีการใช้ “คุกกี้” ก็จะทำให้
เว็บไซต์จังหวัดบุรีรัมย์สามารถบันทึกหรือจดจำข้อมูลของผู้ใช้บริการไว้จนกว่าผู้ใช้บริการจะออกจากโปรแกรม
ค้นผ่านเว็บไซต์ หรือจนกว่าผู้ใช้บริการจะทำการลบ “คุกกี้” นั้นเสียหรือไม่อนุญาตให้ “คุกกี้” นั้นทำงานอีก
ต่อไป 
       หากท่านเลือกใช้ “คุกกี้” แล้ว ท่านจะได้รับความสะดวกสบายในการท่องเว็บไซต์มากขึ้นเพราะ 
“คุกกี้” จะช่วยจดจำเว็บไซต์ท่ีท่านแวะหรือเยี่ยมชม ท้ังนี้ จังหวัดบุรีรัมย์ จะนำข้อมูลท่ี “คุกกี้” ได้บันทึกหรือ
เก็บรวบรวมไว้ไปใช้ในการวิเคราะห์เชิงสถิติ หรือในกิจกรรมอื่นของจังหวัดบุรีรัมย์ เพื่อปรับปรุงคุณภาพการ
ให้บริการของจังหวัดบุรีรัมย์ต่อไป 
 
 
 
 

https://www.buriram.go.th/downloads/cyber-security.pdf
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15. 
ในการให้ความยินยอมในการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลฯ นั้น ท่านมีสิทธิดังต่อไปนี้ 

• สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล 

• สิทธิในการขอถอนความยินยอมท่ีได้ให้ไว้ตามหนังสือฉบับนี้ (ตามวิธีการท่ีระบุในข้อ 3) 

• สิทธิขอให้เปิดเผยถึงการได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลท่ีท่านไม่ได้ให้ความยินยอม 

• สิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคลท่ีจัดเก็บในอุปกรณ์ท่ีทำงานอัตโนมัติในกรณีท่ีผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล
ได้ทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นอยู่ในรูปแบบที่สามารถอ่านหรือใช้งานโดยทั่วไปได้ด้วยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ท่ี
ทำงานได้โดยอัตโนมัติ และสามารถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้ด้วยวิธีการอัตโนมัติตลอดจนมีสิทธิขอรับ
ข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับท่าน หรือ ขอให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบ
ดังกล่าวไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอื่นเมื่อสามารถทำได้ด้วยวิธีการอัตโนมัติ หรือ ขอรับข้อมูลส่วนบุคคลท่ี
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบดังกล่าวไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอื่น
โดยตรงยกเว้นโดยสภาพทางเทคนิคแล้วไม่สามารถทำได้ 

• สิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

• สิทธิขอให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลดำเนินการลบหรือทำลายหรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูล
ท่ีไม่สามารถระบุตัวบุคคลท่ีเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ 

• มีสิทธิขอให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลระงับใช้ข้อมูล 

• มีสิทธิร้องขอให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลดำเนินการให้ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นถูกต้อง เป็นปัจจุบัน 
สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด 

• มีสิทธิร้องเรียนในกรณีที่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรวมทั้งลูกจ้างหรือผู้รับจ้างของผู้ควบคุมข้อมูล
ส่วนบุคคลฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม พ.ร.บ.คุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  หรือประกาศที่ออกตาม
พระราชบัญญัติดังกล่าว (สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ใน พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562) 
 

16. 

       จังหวัดบุรีรัมย์อาจทำการปรับปรุงหรือแก้ไขนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลโดยมิได้แจ้ง 
ให้ท่านทราบล่วงหน้า ทั้งนี้ เพื่อความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการให้บริการ ดังนั้น จังหวัดบุรีรัมย์     
จึงขอแนะนำให้ผู้ใช้บริการอ่านนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลทุกครั้งท่ีเย่ียมชม หรือมีการใช้บริการจาก
เว็บไซต์ของจังหวัดบุรีรัมย์ 
 

17. 

       ในกรณีท่ีท่านมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะ หรือข้อติชมใดๆ เกี่ยวกับนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลหรือการปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ จังหวัดบุรีรัมย์ ยินดีที่จะตอบข้อสงสัย
รับฟังข้อเสนอแนะและคำติชมท้ังหลาย อันจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงการให้บริการของจังหวัดบุรีรัมย์ต่อไป 
โดยท่านสามารถติดต่อได้ท่ี  
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สำนักงานจังหวัดบุรีรัมย์  ศาลากลางจังหวัดบุรีรัมย์ 1159  เขากระโดง  ตำบลเสม็ด  อำเภอเมืองบุรีรัมย์ 
จังหวัดบุรีรัมย์ 31000  โทร 0 44 666 563 หรือทาง E-mail: saraban_buriram@moi.go.th   
หรือทางสื่อสังคมออนไลน์บนหน้าเว็บไซต์จังหวัดบุรีรัมย์ www.buriram.go.th

หมายเหตุ : ดาวน์โหลดเอกสาร/แบบฟอร์มที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
1. ดาวน์โหลดแบบคำร้องขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลจังหวัดบุรีรัมย์   
2. แนวปฏิบัติ/คู่มือ/ขั้นตอนในการแจ้งเหตุละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 จังหวัดบุรีรัมย์ 
3. คู่มือขั้นตอนการแจ้งเหตการณ์ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อแจ้งเหตุแก่หน่วยงาน และ/หรือเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลจังหวัดบุรีรัมย์ 
4. แนวทางการเก็บรักษาและการลบทำลายข้อมูลส่วนบุคคลจังหวัดบุรีรัมย์ (Data Retention and Disposal 
Policy) 

5. แบบข้อตกลง/แบบสัญญาการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจังหวัดบุรีรัมย์ 

https://www.buriram.go.th/downloads/dsrr-form.docx
https://www.buriram.go.th/downloads/data-breach.pdf
https://www.buriram.go.th/downloads/data-breach.pdf
https://www.buriram.go.th/downloads/data-breach.pdf
https://www.buriram.go.th/downloads/data-breach.pdf
https://www.buriram.go.th/downloads/data-retention.pdf
https://www.buriram.go.th/downloads/data-retention.pdf
https://www.buriram.go.th/downloads/agreement-form.docx

